Sopimus tydllisyys- ja elinvoimatehtéavien yhteensovittamisesta Tampereen seudun tyollisyysalueella

1. Sopijaosapuolet

Tampereen kaupunki
Y-tunnus 0211675-2
PL 487

33101 Tampere

ja

Akaan kaupunki
Juupajoen kunta
Kangasalan kaupunki
Lempé&éalén kunta
Nokian kaupunki
Oriveden kaupunki
Pirkkalan kunta
Palkaneen kunta
Ruoveden kunta
Urjalan kunta
Valkeakosken kaupunki
Vesilahden kunta
Virtain kaupunki
Yl6jarven kaupunki
Kukin erillisend itsendisend sopijapuolena.

Sopijapuolet kaikki yhdessa jaljempana "Osapuolet” ja jokainen erikseen "Osapuoli™.

2. Sopimuksen tausta ja tarkoitus

Talla sopimuksella sovitaan Tampereen seudun tyollisyysalueen ja sen sopijakuntien valisesta yhteistyosta
tyollisyys- ja elinvoimatehtavissa. Tyévoimapalveluiden jarjestamisté koskevan lainséddannoén ja sen nojalla
solmitun yhteistoimintasopimuksen mukaisesti Tampereen kaupunki vastuukuntana jarjestaa
tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain 380/2023 mukaiset tyévoimapalvelut, kotoutumisen
edistamisesta annetun lain (681/2023) mukaiset tehtavat niilta osin, kun niita sovelletaan tyonhakijaan seké



kotoutumisen edistdmisestd annetun lain 2. luvussa kunnille sdadetyista tehtavista kaikkien Tampereen
seudun tyollisyysalueen 18-64 -vuotiaiden kotoutujien osalta. Kunnilla on omat lakisééteiset ja kuntien
yleisen toimivallan mukaiset palvelunsa.

Talla sopimuksella sovitaan yleisesti lakisaateisten ja kunnan yleiseen toimialaan kuuluvien tehtavien
yhteensovittamisesta vastuukunnan ja sopijakuntien kesken. Yhteensovittamisella edistetaan kuntien ja
alueen tyollisyyttd, osaavan tydvoiman saatavuutta, yritysten kasvua ja elinvoimaa seké integroidaan
tybvoimaviranomaisen toiminta yhteen kunnan muiden elinvoimaa edistavien palveluiden kanssa.
Rakenteellisella yhteistyoll4 pyritddn vaikuttamaan kuntien tyéttomyysturva- ja
toimeentulotukikustannuksiin ja kuntien verokehitykseen. Sopimuksen tavoitteet maaraytyvat
tyollisyysalueen tavoitteiden perusteella, joista osa on kansallisia ja osa tyollisyysjaoston asettamia.

Tehtévien yhteensovittamisella on my6s tarkoitus valttaa paallekkéiset tehtavat.

Sopimus tydllisyys- ja elinvoimatehtavien yhteensovittamisesta on samansiséltdinen kaikkien Tampereen
seudun tyollisyysalueen kuntien osalta, pois lukien tyévoiman ulkopuolisten tydikéisten maahan
muuttaneiden palvelut Valkeakosken kaupungin osalta.

3. Kuntakohtaiset toimintasuunnitelmat

Sopimus toimeenpannaan kunnissa osapuolten kesken paikallisesti sopien siten, ettd kdytadnnon yhteistydsté
sovitaan kuntakohtaisissa toimintasuunnitelmissa, jotka laaditaan ja joiden toteutumista seurataan yhdessa.
Tavoitteena on paivittaa suunnitelmat vuosittain, jotta ne pysyvat ajantasaisena ja vastaavat muuttuvia
tarpeita ja olosuhteita. Toimintasuunnitelmissa

e Nimetaan kuntakohtainen koordinaatioryhma, joka vastaa eri toimijoiden yhteistyon sujuvuudesta
ja tavoitteiden saavuttamisesta. Tama ryhma toimii keskeisena linkkina osapuolten ja eri palveluiden
valilla.

o Nimetaan eri osa-alueiden vastuuhenkil6t ja toimijat selkeésti, jotta jokaisella on tiedossa omat
vastuualueensa ja tehtavansa. Tama lisaa lapinakyvyytta ja vastuunjakoa.

e Esitetdan, miten kunnan eri palvelut liittyvat toisiinsa ja tukevat tyollisyytta ja elinvoimaa. Tama
auttaa hahmottamaan kokonaiskuvaa ja varmistamaan, etta kaikki tarvittavat palvelut ovat
saatavilla.

e Sovitaan paikallisista kdytannoista ja toimintatavoista, jotka tukevat tyollisyyden ja elinvoiman
edistamista. Tama voi sisaltaa esimerkiksi yhteistydomuodot, tiedonkulun ja resurssien jakamisen.

4. Vastuut ja ohjaus

Vastuu sopimuksen toimeenpanosta on Tampereen seudun tyéllisyysalueen sopijakuntien palveluista
vastaavalla johtajalla. Sopimuksen ohjausryhmana toimii sopijakuntien kokous. Ohjausryhman tehtévana on
kokonaisuuden toimeenpanon seuranta ja kehittdminen. Ohjausryhman koollekutsujana toimii edelld
mainittu johtaja.

Kukin sopijakunta perustaa sopimuskokonaisuudelle kuntakohtaisen koordinaatioryhmén ja nimedé seké
kokonaisuuden, ettd sopimuksen eri osa-alueiden vastuuhenkil6t.



5. Tybnantaja-, yritys- ja yrittdjyyspalvelut

Tyollisyysalue vastaa lain tyévoimapalveluiden jarjestdmisestd mukaisista tydvoimapalveluista tydnantajille.
Palvelut ovat:

e Yritys- ja tybnantajaneuvonta

o Yrityksen palvelutarpeen kartoitus

o Tydnvalitys- ja rekrytointipalvelut

o Palkkatuki

e Yhteishankintakoulutus

e Muutosturva

o  TyOkokeilusopimukset

o Tydolosuhteiden jarjestelytuki

e Eurooppalainen tyénvalitys

e Yrittdjyyskoulutus

e  Lisdksi yrittajyyspalveluna pidetaan tassa sopimuksessa henkildasiakkaille myénnettavaa
starttirahaa

Kunnilla on omat laaja-alaisemmat elinvoimapalvelunsa. Tyollisyysalueen ja sen kuntien yhteisena
tavoitteena on edistaa yritysten toimintaedellytyksia, mm. alkavaa yritystoimintaa ja osaavan tyévoiman
saatavuutta, alueellaan. Tyollisyysalueen lakisdateiset palvelut on sovittu tarjottavan kuntiin siten, etta ne
nayttaytyvat osana kunnan palveluita. Jokainen kunta nimedd tarkoitusta varten paikallisen tydnantaja- ja
yrittdjyysverkoston, jonka toimintaan tyo6llisyysalue osallistuu kunnan siihen aktiivisena kumppanina.

Paikallinen tydnantajayhteistyoverkosto maarittelee yhteiset tavoitteet, jotka pohjautuvat ty6llisyysalueen
tavoitteisiin, ja suunnittelee tydskentelyn yhdessa. Tavoitteena on luoda selkea malli, jossa yksittdinen
toimija voi edustaa tyonantajakontakteissaan laajempaa verkostoa. Palveluiden tarjonnassa hyddynnetéan
seka tyollisyysalueen, TEM-konsernin, koulutuksenjarjestdjien ettd paikallisten ja seudullisten tyGnantaja-,
yritys- ja yrittdjyyspalvelutoimijoiden palveluvalikoimaa ja asiantuntijaosaamista. Keskeist yhteista
tekemisté ovat yhdesséa suunnitellut tydnantajakdynnit, joissa arvioidaan palvelutarvetta laaja-alaisesti,
markkinoidaan osapuolinen ja myds kumppaneiden palveluita ja valitetddn olennaiset tiedot ja syotteet
kumppaneille.

Osapuolet sitoutuvat tarjoamaan perehdytyksen ja materiaalin, jonka avulla osapuolet voivat edustaa
yhteisté verkostoa tydnantajakontakteissaan.

Tyollisyysalue vastaa lain tyévoimapalveluiden jarjestamisesta mukaisista tydvoimapalveluista yrittajiksi
aikoville. Palvelut ovat tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, starttirahapaatokset ja sen maksatus seka
yrittajyyskoulutuskokonaisuus. Kuntien yleisen toimivallan puitteissa tarjottava alkavan yrittdjan
neuvontapalvelu on jarjestetty Tampereen seudun tyollisyysalueen kunnissa eri tavoin. Tampereella ja osalla
muista kunnista on yhteinen alkavan yrittdjan palveluohjelma. Osassa kunnista yrittdjyysneuvonta on
jarjestetty omana tuotantona tai ostettu erikseen palveluntuottajalta. Osapuolet sopivat alkavan yrittdjan
palveluiden kokonaisuuden tytnjaosta ja keskinéisesté yhteistyosté siten, ettad palvelut tdydentavat toisiaan.



6. Kunnan omat tyéllisyyden edistamisen palvelut ja yhteisty6 koulutuksenjéarjestajien
kanssa

Tyollisyysalue jarjestaa lain tydvoimapalveluiden jarjestdmisestd mukaiset palvelut tydnhakija-asiakkailleen.
Kunnat voivat yleisen toimialansa puitteissa tdydentaa lakisaateisia palveluita omilla tydllistymistd edistavilla
ratkaisuillaan kuten ty6llistymistd ja osaamista edistavilla palveluilla, kuntatydllistaémiselld, tarjoamalla
palveluseteleilld, kayttamalla tyollistymisehtoa hankinnoissa ja myontamalla rahoitusta kolmannelle
sektorille, yrityksille tai muille valitydmarkkinatoimijoille.

Lisaksi kunnat vastaavat ammatillisen koulutuksen rahoituksesta ja osallistuvat oppilaitosten
omistajachjaukseen. Parhaiten yhteisty0ta rakennetaan paikallisella tasolla tarkastelemalla koulutusalojen
tyollistymista, suuntaamalla koulutusta tydelaman tarpeiden mukaiseksi seka kehittamalla yhteisia
palveluita ja prosesseja oppilaitosten, ty6llisyyspalveluiden, elinkeinopalveluiden seké tydelamén edustajien
kanssa.

Kukin osapuoli vastaa lahtokohtaisesti omista palveluistaan, yhteistyéssa suunnitellaan ja sovitetaan yhteen
eri toimijoiden tarjoamat palvelut, jotta asiakkaiden palvelupolut olisivat mahdollisimman sujuvia ja
vaikuttavia. Tydvoimaviranomainen tuottaa yhteiseen suunnitteluun tilastotietoa alueen tydnhakijoista ja
tyoémarkkinoiden tarpeista seka tietoa omista palveluistaan, joiden pohjalta voidaan yhdessé suunnitella
paikallisisiin tarpeisiin perustuvia tadydentéavia palveluita.

Yhdessa sovitaan my6s ohjauksesta kuntien palveluihin, yhteistyosta palveluiden aikana ja niiden jalkeen;
asiakasohjauksen volyymeista ja kdytannoista, yhteydenpidosta palveluiden aikana, palauteiden kasittelysta
ja vaikuttavuuden seurannasta.

7. Nuorten ty6llistymisté edistava monialainen yhteispalvelu

Ty6voimaviranomainen jarjestéa toimintaedellytykset nuorten ty6llistymista edistévalle monialaisen tuen
yhteispalvelulle (Laki ty6llistymisen monialaisesta edistdémisestd). Nuorten tyollistymisté edistavalla
monialaisen tuen yhteispalvelulla tarkoitetaan viranomaisten ja muiden toimijoiden alle 30-vuotiaille
nuorille tarjoamaa monialaista neuvontaa, ohjausta ja palveluita, joiden tarkoituksena on edistdd nuorten
opiskelumahdollisuuksia, tyollistymista, toimintavalmiuksia ja hyvinvointia.

Toimintaedellytyksia jarjestaessaan tydovoimaviranomainen laatii arvion alueensa nuorten monialaisen tuen
yhteispalvelun tarpeesta. Tyévoimaviranomainen neuvottelee koulutuspalvelujen jarjestdjien,
hyvinvointialueiden ja muiden alueensa nuorten yhteispalvelun jarjestdmisen kannalta keskeisten
toimijoiden kanssa palvelupisteiden jarjestamiseksi. Palvelun tulee olla nuorten helposti saavutettavissa.

Kukin kunta nimeéa palveluiden ja toiminnan yhteensovittamisesta vastaavan henkilon. Kunta myds osoittaa
paikallisella tasolla tilat toiminnalle. Yhdessa sovitaan aukioloajoista, ohjaus- ja neuvontapalveluiden
jarjestamisestd, organisoinnista, kustannusten jaosta seké tydllisyysalueen Ohjaamojen
yhteiskehittamisestd. Kunnat sitoutuvat myds nuorten tyollistymisté edistdvan monialaisen tuen
yhteispalvelun osalta KEHA-keskuksen tilastointimenetelman kayttoon. Toiminta organisoidaan paikallisten
tarpeiden mukaisesti paikallisten toimijoiden ja palveluiden perusteella. Toimintaa ohjaa osaltaan myos
nuorisolaki. Kuntakohtaiset ratkaisut kuvataan sopimuksen vuosittain paivitettdvédssa
toimintasuunnitelmassa.



Kukin toimija vastaa ldhtokohtaisesti omista palveluistaan ja niihin liittyvista kustannuksista. Mahdollisista
jaettavista kustannuksista sovitaan kuntakohtaisessa toimintasuunnitelmassa ja siihen sisaltyvéassa
vuosibudijetissa.

8. Maahanmuutto ja kotoutumisen edistdminen

Ty6voimaviranomainen vastaa kotoutumisen edistdmisesta annetun lain mukaisten tehtdvien hoitamisesta
niiltd osin, kun niitd sovelletaan tyénhakijaan. Tampereen seudun tydllisyysalueella on sovittu myds, ettd
Tampere vastuukuntana vastaa muiden sopijakuntien puolesta kotoutumisen edistamisesta annetun lain 2.
luvussa kunnille séédetyista tehtavista kaikkien Tampereen seudun tyollisyysalueen 18-64 -vuotiaiden
kotoutujien osalta.

Matalan kynnyksen tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelu jarjestetdén vastuukunnan toimesta hybridimuodossa
statuksesta riippumatta niille tyollisyysalueen asiakkaille, jotka eivat kykene asioimaan suomeksi tai/ ja
digitaalisissa valtavirran palveluissa. Matalan kynnyksen neuvonta keskittyy alkuvaiheen kotoutumisen ja
tyollisyyden edistamiseen, kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin huomioiden. Palvelu tdydent&4 viranomaistyéna
tuotettavaa kotoutumisen palvelutarjotinta asiakkaalle saavutettavalla tavalla. Vaikuttavuuden arvioinnissa
ja raportoinnissa hyodynnetaan asiakasrekisteria, josta voidaan luovuttaa dataa tyollisyysalueen kuntien
vastuuhenkildille erikseen sovituin kaytanndin.

Jokainen kunta vastaa alle 18- ja yli 65-vuotiaiden kotoutujien kotoutumista tukevien palvelujen
tuottamisesta itse. Kaikkien kunnassa asuvien kotoutujien ja maahan muuttaneiden kotoutumista
edistetdan kunnissa laajasti peruspalveluissa. Kuntien vastuulla on jérjestaa peruspalvelunsa kuten
varhaiskasvatus, koulutus-, kulttuuri-, liikunta-, vapaa-aika- ja nuorisopalvelut sek& asumisneuvonnan
palvelut siten, etta ne ovat saavutettavia my6s maahan muuttaneille. Kunkin kunnan vastuulla on myos
monialaisen yhteistyén edistaminen niin jarjestéjen kuin hyvinvointialueenkin kanssa sekd hyvien
vaestosuhteiden edistaminen. Kunnan vastuulle jaavat myos mahdolliset kiintiopakolaisten vastaanottoon
liittyvat tehtavat sekd muiden kuntapaikoille tulevien asiakkaiden alkuvaiheen palvelut.

Kunkin palvelun osalta palvelua tuottava taho vastaa myés tarvittavan tulkkauksen jarjestdémisesta.

Jokaisen viranomaisen vastuulla on ohjata kotoutumista edistavien palvelujen piiriin henkil®, joka tayttaa
voimassa olevan lainséddannon kriteerit ja jonka arvioidaan olevan kotoutumista edistavien palvelujen
tarpeessa.

Jokaisen kunnan tulee maarittaa vastuutaho, joka vastaa muiden viranomaisten yhteydenottojen
kasittelysta ja kdynnistaa toimenpiteet asiakkaan tarpeen mukaisesti joko ohjaamalla asiakkaan
tyollisyysalueen palvelujen piiriin.

Poikkeuksena siihen, mitda muiden kuntien kanssa on yhteistoimintasopimuksessa sovittu, Valkeakosken
kaupunki vastaa itsendisesti kotoutumisen edistamisesta annetun lain (681/2023) 2. luvun mukaisista
palveluista niiden asiakkaiden osalta, jotka eivat ole tydnhakijoita.

Osapuolet sitoutuvat muodostamaan yhteistyoverkoston, joka kokoontuu saannollisesti keskustelemaan
yhteisista tavoitteista, jakamaan tietoa ja kehittamaan paikallisia alueellisia ja palveluja. Koollekutsujana
toimii Tampereen kaupunki.

Tiedon jakamiseen sovitaan yhteinen viestintakanava. Osapuolet sitoutuvat pitamaan tiedot ajantasaisina ja
jakamaan olennaiset muutokset verkoston jasenille viipymatta.



Osapuolet sopivat selkeistd nivelvaiheista, joissa asiakkaat siirtyvat palvelusta toiseen.

9. Viestintd

Tampereen seudun tyollisyysalueella on sovittu, etta kukin kunta viestii tyollisyysalueen palveluista osana
omaa viestintdansa. Nain palvelut profiloituvat kunnan palveluina. Vastuukunta tarjoaa
jarjestamisvastuullaan olevista palveluista tyollisyysalueen kunnille viestinnan aineistoja, joita kunnat voivat
halutessaan kayttaa. Lisdksi vastuukunta tarjoaa ty6llisyysalueen kunnille tukea asiakasviestinnan
toteuttamisessa.

10. Tietosuoja

Taman sopimuksen nojalla kukin osapuoli vastaa rekisterinpitdjan tehtavista asiakkaidensa osalta.

Ty6voimaviranomaisen salassa pidettavia henkilGasiakastietoja voidaan luovuttaa kuntien kdytt66n vain
henkilon kirjallisella suostumuksella, jonka han on antanut liittyessaan palveluun, tai lain nimenomaiseen
sddnnodkseen perustuen.

Kukin osapuoli vastaa omien asiakkaidensa osalta tietojen luovuttamisesta niille tahoille, joille on laissa
sdadetty oikeus saada salassapitosadannosten estamatta tietoja esimerkiksi kotoutuja-asiakkaista. Toisella
rekisterinpitdjalla tulee siis olla oikeus vastaanottaa henkilotiedot sekd myds ennalta maaritelty
kayttotarkoitus. Taman vuoksi jokainen luovutus on arvioitava etukiateen tapauskohtaisesti.

Toimintaa ohjaava lainsdadanto:
e Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023)
e Laki kotoutumisen edistamisesta (681/2023)
o Laki tyollistamisté edistavastd monialaisesta yhteispalvelusta (935/2022)
e Tyottdmyysturvalaki (1290/2002)
e Laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017)
e Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta (189/2001)
e Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)
e EU:nyleinen tietosuoja-asetus (2016/679)
o Tietosuojalaki (1050/2018)
e Kuntalaki (410/2015)

11. Sopimuksen voimassaolo, muutoksista sopiminen

Tama sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimus on irtisanottavissa 6 kuukauden irtisanomisajalla.



